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Cette charte a pour objectif de présenter

l’ensemble des actions que nous menons au
quotidien chez le Jardin des Papes afin de

développer et améliorer notre politique RSE.

Cette charte est amenée à évoluer mais fait état
de nos constats, nos valeurs et nos engagements.
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Une société engagée

Introduction

Depuis toujours, l’environnement est au centre de nos préoccupations. Etant

producteur de première profession, nous avons à cœur de préserver la
biodiversité.

Si le Jardin des Papes s’inscrit dans une démarche RSE, c’est avant tout pour
sensibiliser à l’importance des différents axes que couvre cette démarche.

Nous sommes certains qu’une entreprise qui considère ses collaborateurs
comme son environnement, gagne en légitimité, en fidélité mais aussi
parvient mieux à satisfaire les différentes attentes de ses collaborateurs.

Nos objectifs

Notre objectif est de développer une politique RSE en accord avec nos

principes et nos valeurs. Proche de la nature et de l’humain.

Nous avons à cœur d’être en constante amélioration et de nous remettre en

questions. C’est pourquoi l’implication de nos équipes et de nos
collaborateurs est essentielle afin d’atteindre cet objectif.

Nous sommes engagés

Notre société de production est certifiée GlobalGap et HVE. Une partie de

notre production en melon est aussi certifiée BIO. Nous nous engageons par
ce biais à réduire notre consommation en eau, à préserver la biodiversité,
mais aussi à réduire notre consommation en intrant et en produits

phytosanitaires.

Le jardin des papes quand à lui est certifié IFS. Nous nous engageons par
cette certification à offrir à nos clients une hygiène et une qualité
irréprochable mais aussi d’avoir une totale transparence avec nos différents

collaborateurs.
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Une société engagée

Nos engagements

L’un de nos engagements se tourne vers nos clients et nos fournisseurs, nous

tenons à être au service de leurs attentes et de leurs besoins, en tachant d’y
répondre le plus rapidement et de la meilleure manière qu’il soit.

Nous tenons aussi à rester une entreprise familiale. Collaborer avec le Jardin
des Papes, c’est rentrer dans une famille. C’est de cela que vient la culture

du sentiment d’appartenance, la bonne ambiance, et l’entente générale
qui règne dans notre entreprise.

Et pour finir, nous nous engageons à préserver la biodiversité. A transmettre
notre amour pour la nature et ce qu’elle nous donne. Nous sommes avant

tout des acteurs du vivants.

L’équipe RSE

L’une de nos volontés, que tous nos collaborateurs puisse prendre part à

notre démarche RSE. Nous sollicitons et écoutons les remarques de tous afin
d’imprégner au maximum toutes les parties prenantes. Tout le monde est
acteur de la vie d’entreprise.

La RSE, à quoi ça sert?

La RSE nous permet de constater nos forces, mais aussi nos faiblesses dans les

7 domaines qui la composent (gouvernance, droits de l’homme, social,
sociétal, environnemental, éthique et consommateur).

Ainsi, grâce à des indicateurs dans chaque domaines, nous pouvons mesurer
notre progression et définir des axes d’amélioration.
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Une société engagée

Enjeux et Objectifs
Pourquoi, quoi et combien ?

L’intégration de la RSE dans notre entreprise

Identifier les KPI dans chaque domaine

Evaluation des progrès

Etat des lieux 
Définition des points forts et faibles de l’entreprise avec nos collaborateurs
Analyse des feed-back

Définition de la stratégie d’entreprise

Mise en œuvre d’un plan d’actions

Communication des résultats avec toutes les parties prenantes
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Nos actions
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Notre politique environnementale

Emballages

/ Depuis 2018 nous passons à
des barquette recyclable et des

films éco-responsables.

/ Nos caisses en plastiques et

nos palettes sont consignées
donc sont réutilisables.

/ Nous avons aussi une politique
d’achat raisonnée, se

cantonnant à nos besoins.

/ Nous recevons toutes nos
étiquettes sur mandrin en bois
depuis 2021, ce qui nous

permet de les renvoyer à notre
fournisseur afin d’être réutilisé.

/ Tout le personnel est
sensibilisé au tri sélectif,

permanent comme saisonnier.

/ Nous réparons chaque hiver
nos paniers en bois de 1Kg et
de 500g afin de ne pas les jeter.

/ Depuis notre changement

d’entrepôt en 2020 nous avons
fait évoluer notre logiciel ERP
afin qu’il intègre des

enregistrements autrefois fait sur
papier

Entrepôt

/ Nous avons construit un
nouveau bâtiment, ainsi,

nous avons pu installer des
panneaux photovoltaïques.

/ Nos frigos sont insonorisé et
isolés, limitant les nuisances

sonores et les perditions de
froid.
L’énergie produite par les

frigos est utilisée pour
chauffer la zone de

conditionnement.

/ Nous avons aménagé des

zones vertes sur tout le
pourtour du bâtiment, ainsi

que des bassins de rétentions
et de récupération des eaux
pluviales.

/ Tout le bâtiment à été

pensé pour économiser en
électricité, les bureaux sont
vitrés les uns aux autres

permettant une grande
luminosité, des puits de

lumière sont disposés en
station et dans les bureaux,
dans les lieux moins lumineux,

les lumières sont à détecteur
de mouvement.
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Notre politique environnementale

Nos projets 

Exploitation agricole

Nous sommes certifié HVE, 
global gap et Bio (pour une 

partie de la production melon), 
nous gérons notre 

consommation en eau, en 

intrants, nous réduisons 
l’utilisation de produits 

phytosanitaires, laissons des 
entres rang enherbés pour la 

vigne. Nous recyclons l’eau en 

surplus pour les fraises et la 
réinjectons lors des arrosages. 

Gestion des déchets

Depuis 4 ans nous avons passé 
un contrat de bennes afin de 

recycler le carton, le bois (tout 
notre bois est bois A ainsi il est 
recyclé à 100%) et les déchets 

verts qui sont compostés.

De plus nous revalorisons une 
partie de nos produits de 

seconde catégorie afin de leurs 

donner une seconde vie.

Remplacer les palettes 

en bois par des 
palettes en plastique 

dur marquée JDP.

Elles seront plus 
facilement réparable 

et permettrons aussi 
une meilleure gestion 

en interne.

Construire un frigo de 

surgélation afin de 
revaloriser les produits 
de seconde catégorie 

et d’avoir la 
marchandise sur 

place.

Le DIB est 

actuellement trié mais 
pas recyclé, donc 
projet de faire des 

ballots de 20kg afin de 
les retourner au 

fournisseur pour qu’il 
puisse les revaloriser.
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Notre politique Sociale

Nos valeurs et principes

Pour nous, une entreprise est comme une famille. 

Elle est gouvernée par 3 grands principes, le respect, la franchise et l’unité.

/ Une mutuelle et une prévoyance

/ Aide administrative (création de compte bancaires etc.)
/ Logements pour les saisonniers
/ 60 cafés offerts par personne et par mois

/ Bouteilles d’eau gratuites
/ Mais aussi, des barbecues, aux anniversaires : des cadeaux et 

apéros, des Kartings, spectacles etc.
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/ Possibilité d’évoluer au sein de l’entreprise :

/ Comptable qui devient RH
/ Chauffeuse qui devient responsable de 
conditionnement

/ Comptable qui devient Directrice financière
/ Saisonniers qui deviennent responsables

/ Évolution sous forme de tutorat, il y a un accompagnement 
jusqu’à l’acquisition des compétences.

D
iv

e
rs

it
é

/ Entreprise composée de tout âges et de toutes nationalités:

/ Français, Polonais(e), Italiens, Tunisiens, Espagnols…
/ De 20 ans à 60

C’est cette diversité qui nous enrichit. Tout le monde s’apprend 
et s’ouvre l’esprit.
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Notre politique sociétale

Nos actions

Actif pour le développement de la filière

Nous avons participé à la création de la « Confrérie de la Fraise 
de Carpentras », nous participons à relancer les appellations 
« Melon de Cavaillon » et faisons partis de l’appellation « Raisin 

Muscat du Ventoux ».

1

Ancrage local

Participation avec l’UNEP, l’ANEEFEL et INTERFEL
50% des achats emballages viennent de Provence

2

Expérimentations variétales

Avec nos pépiniéristes référencés nous participons à la 
recherche de nouvelles variétés (non OGM) résistantes à 
certaines maladies ou nuisibles qui nous permettent d’utiliser 

moins de produits phytopharmaceutiques et donc d’en faire 
profiter aux autres producteurs.

3

Construction du nouvel entrepôt

Choix d’entreprises locales quand c’était possible pour la 
réalisation des travaux.4

Nos projets

Travailler en partenariat avec une 

association de réinsertion
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La RSE chez Le Jardin Des Papes
Notre politique avec nos clients

Nos engagements

A l’écoute
Nous sommes à 

l’écoute des 

besoins de nos 
clients et de nos 

fournisseurs. Nous 
mettons un point 

d’honneur à y 

répondre.

La qualité
Une hygiène et 

une qualité 

conforme aux 
attentes de nos 

clients

Le service
Nous sommes la 
pour répondre 

aux besoins de 
nos clients, 

même de 
dernière minute!

Nos actions

Suivis régulier et point annuel:

/ cabinet extérieur qui fait le point avec nous 1 fois par an, lors de la 
revue commerciale. Cela nous permet d’avoir un regard extérieur et 

éclairé.
/ Suivis des litiges, avoirs et retours, partagé avec toutes l’équipe afin de 
sensibiliser tous nos collaborateurs aux attentes de nos clients.

/ Suivis du cahier des charges client partagé avec tout le personnel.
/ Agréage à réception, des contrôles systématiques sont planifiés sur 

toute la chaîne.
/ Analyses phytopharmaceutiques réalisées de manières aléatoires et 
plusieurs fois par semaines
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LES 10 COMMANDEMENTS RSE
LA BIBLE DU JARDIN DES PAPES

Veiller au bien-être de nos collaborateurs en maintenant nos actions 

Permettre à nos collaborateurs d’évoluer au sein de l’entreprise

Promouvoir la diversité

Maintenir nos actions de préservation de l’environnement

Soutenir les acteurs locaux

Soutenir le développement et la valorisation de la filière

Poursuivre notre démarche qualité et hygiène

Maintenir nos actions envers nos parties prenantes de service

Continuer d’être à l’écoute de nos parties prenantes

Être en constante amélioration dans notre démarche RSE

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10



13

CONTACT

JARDIN DES PAPES
2001 AV DWIGHT EISENHOWER

84200 CARPENTRAS

TEL : 04.90.67.39.97
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